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Les personnes et les relations humaines 

Questions d’emploi : 206 qualités humaines à contempler pour votre résumé 

http://questionsdemploi.typepad.fr/questionsdemploi/72-qualit%C3%A9s-%C3%A0-mettre-en-avant-.html 
1. Accessible 

2. Accueillant (e) 
3. Adroit(e) 
4. Agréable 

5. Aidant(e) 

6. Aimable 

7. Altruiste 

8. Ambitieux (euse) 
9. Amusant(e) 
10. Apaisant(e) … 

A réfléchir : Comment identifier les qualités humaines qu'il faut absolument mettre dans votre prochaine 
lettre ou mail de motivation ? Où les placer exactement dans votre CV ? Et enfin comment en parler avec 
aisance et sérénité lors de votre prochain entretien d'embauche ? 

Liste des qualités personnelles 

https://www.usherbrooke.ca/droit/fileadmin/sites/droit/documents/cdp/Liste_qualites.pdf 

Aimable, Aime relever des défis, Amical, Appliqué, Articulé, Artiste, Assuré, Attentionné, Autonome … 

Que pensez-vous du fait que cette liste ne présente pas les mêmes qualités que celles qu’on trouve dans la 
liste précédente ? Parmi les descriptions qui commencent par « a », il n’en a qu’une qui soit présente dans 
chacune des deux listes. D’ailleurs, y a-t-il des adjectifs qui manquent à votre avis ? 

Quelles sont vos qualités ? 215 qualités par activité professionnelle et aptitude 
personnelle 

http://www.conseil-emploi.net/2016/01/quelles-sont-vos-qualites.html 

Le plaisir retrouvé de se lever chaque matin ... Coach Emploi 

A la question "quelles sont vos qualités ?", j'ai vu des candidats plonger dans un silence 
angoissé, à la recherche d'un adjectif les mettant en valeur, sans donner l'air de se vanter, humain, sérieux, 
plausible et unique... Pffiouuu. Pas simple ! Vous reconnaissez-vous dans ce candidat ? 

En entretien de recrutement, vous serez très certainement amené à exprimer vos qualités d'une façon ou 
d'une autre. Peut-être vous demandera t'on : 
• Que disent vos amis de vous ? 

• Si j'appelais vos anciens collègues, comment vous 
décriraient-ils ? 

• Quels sont vos atouts principaux pour cet emploi ? 

• Parlez-moi de vos qualités ! 

• Quels sont vos trois points forts ? 

• Qu'avez-vous de plus qu'un autre candidat ? 

• ... 

Bref, toute une panoplie de questions stratèges pour que vous puissiez parler de vous, rien que de vous … 

Que pensez-vous des conseils fournis par Pierre Denier quand il parle de « réflexion par vous-même », 
« regard des autres », « qualités vs valeurs » ? Seriez-vous prêt(e) à suivre ses conseils ? Pourquoi ou 
pourquoi pas ? Trouvez-vous utile sa façon de répartir des termes descriptifs par catégories ? 
[Organisation ; Réflexion/analyse ; Action ; Gestion ; Encadrement ; Relationnel ; Aptitudes personnelles] 

Et qu’est-ce que c’est qu’un « atout » ? 

Les 10 compétences personnelles les plus demandées en entreprise 

https://references.lesoir.be/article/les-10-competences-personnelles-les-plus-demandees-en-entreprise/ | 
Publié lundi 26 juin 2017 

Les « soft skills », ce sont les qualités personnelles, humaines et relationnelles que vous montrez sur votre 
lieu de travail. Par opposition au « hard skills », elles n’ont rien à voir avec vos compétences techniques, 
telles que vos diplômes ou expériences professionnelles. Néanmoins, les recruteurs s'y intéressent de plus 
en plus car elles définissent votre capacité à vous intégrer … au sein d’une fonction et d'une équipe … 

Faites des recherches sur l’internet et choisissez des termes aptes en français pour « soft skills » et « hard 
skills ». Trouvez-vous gênant le fait que l’auteur a choisi d’utiliser ces deux termes d’origine américaine 
dans un texte français ? Discutez vos choix d’équivalents français avec un(e) camarade. Essayez de vous 
mettre d’accord sur les meilleures traductions. 
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80 pensées sur les relations humaines – proverbes, pensées et citations 

http://www.evolution-101.com/pensees-sur-les-relations-humaines/ 

• « Entre deux individus, l’harmonie n’est jamais donnée, elle doit indéfiniment se 
conquérir » – Simone de Beauvoir. 

• « L’homme supérieur est amical sans être familier, l’homme vulgaire est familier sans 
être amical » – Confucius. 

• « Tu ne vaux que ce que valent tes rencontres, le seul luxe est celui des relations 
humaines » – Antoine de Saint-Exupéry. 

Choisissez-en deux autres qui vous semblent aptes ou vraies et une qui n’a pas de 
sens pour vous. Essayez d’expliquer à un(e) camarade pourquoi vous avez choisi cette dernière. 

Les relations entre les maires et les gens du voyage s'enveniment - 24/07 

http://www.dailymotion.com/video/x128jvk | Clip vidéo, durée 1 :07, de l’an 
2013 à peu près. 

Les relations entre les maires et les gens du voyage sont souvent compliquées. 
Le dérapage de Gilles Bourdouleix est un exemple extrême. Mais beaucoup de 
maires sont excédés par les occupations illégales de terrains. 

[La Grande Motte est une commune dans le sud de la France (le « Midi »). 
C’est une station balnéaire et port de plaisance près de Montpellier.] 

Les 4 Vérités - Notre-Dame-des-Landes : "Quelle que soit la décision prise, il faudra 
du temps pour raccommoder les liens entre les gens" 

https://www.francetvinfo.fr/politique/notre-dame-des-landes/les-4-verites-notre-dame-
des-landes-quelle-que-soit-la-decision-prise-il-faudra-du-temps-pour-raccommoder-les-
liens-entre-les-gens-pompili_2512763.html | Clip vidéo, durée 7 :37, le 13 décembre 2017 

Comment résoudre un problème quand les gens concernés ne peuvent pas se mettre d’accord et quand il y 
un conflit que dure depuis des années ? Il s’agit d’un projet de construction d’un aéroport dans la 
commune Notre-Dame-des-Landes (près de Nantes), projet qui a provoqué des soucis parmi les gens qui 
ont peur que l’environnement soit abimé. 

Et c’est quoi « la ZAD » ? Faites des recherches pour en savoir plus ! 

10 Différences Entre Les Bons Amis et Les Amis Toxiques 

https://www.youtube.com/watch?v=BNX-X0opqFM | 15 septembre 2017 | vidéo, durée 6 :12 | Canadien 

Nous avons tous un ami un peu jaloux, au mauvais caractère et un brin prétentieux. Mais est-ce 
vraiment un ami ? Sympa-sympa.com dévoile les différences entre les vraies amitiés et les amitiés 
nuisibles, afin que tu apprennes à détecter les gens qui te fréquentent seulement par intérêt… 

Pourquoi les relations entre jeunes et policiers ne sont pas bonnes ? 

https://www.lci.fr/societe/pourquoi-les-relations-entre-jeunes-et-policiers-ne-sont-pas-bonnes-
2075045.html | Société | 4 janvier 2018 | Clip vidéo, durée 1 :57 | L'agression de deux policiers à 
Champigny-sur-Marne illustre une nouvelle fois les tensions entre la police et une partie de la jeunesse. Le 
phénomène n'est pas nouveau, mais le fossé semble se creuser. Comment l'expliquer ? Et surtout, 
comment améliorer les rapports ? 

Alain Delon et son fils Alain-Fabien : une relation chaotique … 

https://www.lci.fr/people/video-alain-delon-et-son-fils-alain-fabien-une-relation-chaotique-
qui-a-souvent-defraye-la-chronique-2112223.html | LCI | 7 février 2019 | Vidéo, durée 1 :30 | 
Il était une fois une histoire de famille… 

Dimension des Personnes : 3 points pour se préparer ... 

https://pt.coursera.org/lecture/fondamentaux-negociation/dimension-des-personnes-3-
points-pour-se-preparer-IEqwe | Coursera | Aurélien Colson | ESSEC Business School | 27 
décembre 2019 | Vidéo, durée 6:34 | Les Fondamentaux de la Négociation 
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